
SAGRAT COR, SERVEIS DE  
SALUT MENTAL
• Urgències
• Hospitalització Salut Mental :
	 • Aguts
	 • Subaguts
	 • Mitja i llarga estada
	 • UPD (Patologia Dual)
• Hospitalització Sociosanitària :
	 • Convalescència/Cures pal·liatives
	 • Mitja Estada Psicogeriàtrica
	 • Llarga Estada 

Av. Comte Llobregat, 117
08760 Martorell (Barcelona)
Tel: 93.775.22.00 - Fax:: 93.775.19.94
hospital@hscjscormar.org

SERVEIS COMUNITARIS DE  
SALUT MENTAL
Serveis Comunitaris de l’Anoia

CSMIJ
C/Sant Carles, núm. 63
08700 Igualada (Barcelona)
Tel: 93.805.81.70 - Fax: 93.805.81.73

Serveis Comunitaris del Baix  
Llobregat Nord 

CSMA
C/Josep Irla, 12-14
08760 Martorell (Barcelona)
Tel: 93.774.51.53 - 93.775.56.11 - 93.775.21.14
Fax: 93.774.51.57 - 93.775.56.11
csmamartorell@hscjscormar.org

Hospital de Dia d’Adults
C/Joan Aguilar, 19
08760 Martorell (Barcelona)
Tel: 93.774.51.53 - Fax: 93.774.51.57

Centre de Dia
C/Joan Aguilar, 19
08760 Martorell (Barcelona)
Tel: 93.774.16.77 - Fax: 93.774.51.57
centrediamartorell@hscjscormar.org

CSMIJ
C/Puig del Ravell, 10
08760 Martorell (Barcelona)
Tel: 93.774.21.08 
Fax: 93.776.95.23

Hospital de Dia per a Adolescents
C/Sant Genís de Rocafort, 8-10 baixos
08760 Martorell (Barcelona)
Tel: 93.774.83.84 - Fax: 93.775.25.43
hdadolescentes@hscjscormar.org

Serveis Comunitaris de l’Alt Penedès 

CSMA
Ctra. Igualada, 69-71
08720 Vilafranca del Penedès (Barcelona)
Tel: 93.892.54.10 - Fax: 93.892.54.11
csmavilafranca@hscjscormar.org

Hospital de Dia d’Adults
Ctra. Igualada, 69-71
08720 Vilafranca del Penedès (Barcelona)
Tel: 93.892.54.10 - Fax: 93.892.54.11
hdiavilafranca@hscjscormar.org

Centre de Dia
Ctra. Igualada, 69-71
08720 Vilafranca del Penedès (Barcelona)
Tel: 93.892.54.10 - Fax: 93.892.54.11

Serveis Comunitaris del Berguedà 

CSMA
Plaça dels Països Catalans, núm. 4, 2a planta
08600 Berga (Barcelona)
Tel: 93.821.22.86 - Fax: 93.821.33.85
csmaberga@hscjscormar.org

Hospital de Dia d’Adults
Plaça dels Països Catalans, núm. 4, 2a planta
08600 Berga (Barcelona)
Tel i Fax: 93.821.22.86 - 93.821.33.85
hdiaberga@hscjscormar.org

Centre de Dia
Plaça dels Països Catalans, 4, baixos
08600 Berga (Barcelona)
Tel i Fax: 93.822.18.85

Serveis Comunitaris del 
Baix Llobregat Centre

CSMIJ
C/Esperanto, s/n
08750 Molins de Rei (Barcelona)
Tel: 93.680.28.36

CSMA
C/de les Roses, 17
08980 Sant Feliu de Llobregat (Barcelona)
Tel: 93.666.12.11 - Fax: 93.666.13.71
csmasantfeliu@hscjscormar.org

Centre de Dia
C/de les Roses, 17
08980 Sant Feliu de Llobregat (Barcelona)
Tel: 93.666.12.11 - Fax: 93.666.13.71

SERVEIS COMUNITARIS  
SOCIOSANITARIS
Serveis Comunitaris del Baix  
Llobregat Centre

Hospital de Dia
C/de les Roses, 17
08980 Sant Feliu de Llobregat (Barcelona)
Tel: 93.666.12.11 - Fax: 93.666.13.71

Serveis Comunitaris del Baix  
Llobregat Nord

Hospital de Dia
Av. Comte de Llobregat, 117
08760 Martorell (Barcelona)
Tel: 93.775.22.00 - Fax: 93.775.19.94

PADES
Av. Comte de Llobregat, 117
08760 Martorell (Barcelona)
Tel: 93.776.99.91 - 93.775.22.00
Fax: 93.775.03.20 - 93.776.60.13
pades@hscjscormar.org

EAIA Geriàtrica i Pal.liativa
Av. Comte de Llobregat, 117
08760 Martorell (Barcelona)
Tel: 93.776.99.91 - 93.775.22.00
Fax: 93.775.03.20 - 93.776.60.13
pades@hscjscormar.org

EAIA (Transtorns cognitius)
Av. Comte de Llobregat, 117
08760 Martorell (Barcelona)
Tel: 93.776.99.91 - 93.775.22.00
Fax: 93.775.03.20 - 93.776.60.13
ufiss@hscjscormar.org

Avinguda Comte Llobregat, 117 · 08760 MARTORELL
Tel. 93 775 22 00  Fax 93 775 19 94
(Direcció i Administració)
Fax 93 776 60 13 (Direcció Serveis Assistencials)
hospital@hscjscormar.org

A  BERGUEDÀ
1 CSMA
1 Hospital de Dia d’Adults
1 Centre de Dia
2 Prepisos
Hospitalització MILLE

B  ANOIA
1 CSMIJ
Hospitalització Aguts
Hospitalització Subaguts
Hospitalització MILLE

C  ALT PENEDÈS
1 CSMA
1 Centre de Dia
1 Hospital de Dia d’Adults
Hospitalització d’Aguts, Subaguts 
i MILLE
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D  BAIX LLOBREGAT NORD
1 CSMIJ
1 Hospital de Dia per a Adolescents
1 CSMA
1 Centre de Dia
1 Hospital de Dia d’Adults
Hospitalització d’Aguts, Subaguts i MILLE
1 Hospital de Dia Sociosanitari
1 PADES
2 EAIA
Hospitalització Sociosanitària:
Llarga Estada
Convalescència
Cures Pal·liatives
Mitja Estada Psicogeriàtrica

E  BAIX LLOBREGAT CENTRE
1 CSMIJ
1 CSMA
1 Centre de Dia
Hospitalització d’Aguts, Subaguts i MILLE
1 Hospital de Dia Sociosanitari

Es per a nosaltres un 
motiu de satisfacció 
realitzar la presentació 
de la memòria anual 
d’activitats del Centre 
relativa a l’any 2008, 
any que, sobre tot a 
l’acabament, els efectes 
de la crisi eren cada cop 
més patents.

presentació

Tot i així l’any es va saldar de 
forma positiva en quant als 
resultats econòmics.

No va haver noves accions 
concertades amb el CatSalut 
però es va mantenir el nivell de 
contractació de serveis i podem 
significar que es va inaugurar 
l’Hospital de Dia d’Adolescents 
(Baix Llobregat  Centre i Nord) al 
mes de novembre i es van posar en 
funcionament dos pisos terapèutics 
per a malalts mentals en Berga i 
Vilafranca del Penedès.

La conclusió de la segona fase 
de les obres de remodelació de 
l’Àrea de Psiquiatria General ens 
ha permet posar en funcionament 
dues unitats d’agust i una de 
subaguts. Aquesta diferenciació 
funcional i estructural ens permetrà 
treballar per programes específics 
d’intervenció, per patologies i en 
definitiva millorar i dignificar l’atenció 
al malalt mental.

Altres fets a destacar són que amb 
data 1 d’octubre es va començar 
a treballar amb un nou aplicatiu 
de gestió assistencial, que 
esperem ens permeti millorar els 
nostres sistemes d’informació.

Per al col·lectiu de treballadors l’any 
2008 ha significat un pas endavant 
molt important en la homologació 
de condicions amb la resta 
de treballadors de la xarxa 
concertada amb el CatSalut tant 
a nivell laboral com salarial.

Com de costum, el Consell de 
Direcció del Centre agraeix 
l’esforç i la col·laboració a tots 
els que durant l’any 2008 van fer 
possible amb la seva aportació 
la realitat que es reflectís en 
aquesta memòria, treballant des 
del rigor, la serietat i la disciplina i 
sobre tot des del profund respecte 
als pacients i a les seves famílies.

Hem de ser capaços de traspassar 
la fredor de les dades estadístiques 
i pensar que cada acte assistencial 
té com a rerefons una voluntat 
de servei que és altre dels trets 
característics de la nostra identitat.

Són tots aquest aspectes els que 
ens omplen de satisfacció i pels que 
volem que sigui reconeguda tota 
l’obra portada a terme en el nostre 
Centre l’any 2008.

Gràcies. 

Sor Rosa Mª Gutiérrez. Superiora.
Sr. José Mª Peña. Gerent.memòria 2008

tots els events escrits avui
per millorar l’endemà

Persones homenatjades a la Festa del Sagrat Cor
30 de maig de 2008	

Recursos Humans

Situació Econòmica

Projectes de futur

Personal Assistencial 407,48

Metges/Psiquiatres 54,2

Psicòlegs 35,4

Farmacèutics 2,6

Capellà 1

DUI 75,4

Treballadors Socials 17,1

Fisioterapeutes 3,5

Educadores socials 8,7

Terapeutes ocupacionals 5,1

Pastoralista 1

Tècnic RX 0,08

Auxiliars sanitaris/Monitors 146,8

Auxiliar farmàcia 1,1

Suplencies Homologades P.Assit. 48

Tècnics especialistes 7,5

Total Personal no Assistencial 61,6
Directius 6

Administratius/telefonistes-Recep 33,4

Personal Serveis Generals 16,6

Suplencies Homologades P. no Assit. 5,6

Total Personal 469,08

Distribució de la plantilla  
per serveis:

Compte de pèrdues i guanys
Balanç de situació a 31 de 
desembre de 2008

128

341

Serveis Hospitalaris

Serveis Comunitaris

Despeses personal

Aprovisionaments

Altres despeses gestió

Dotacions amortitzacions

Ingressos 

prestació de serveis

Altres ingressos gestió

Ingressos extraordinaris

Ingressos 2008

98,86%

Despeses 2008

70,05%
8,65%

16,11%

5,19% 1,13% 0,01%

Actiu % s/total actiu

Actiu no 
corrent

60,88%

Actiu corrent 39,12%

Passiu % s/total passiu

Fons propis 78,18%

Subv. capital 1,01%

Passiu no 
corrent

7,64%

Passiu corrent 13,17%

Les comptes anuals de l’exercici 2008 
han estat examinades per la firma 
Deloitte&Touche que ha emès un 
informe d’auditoria favorable.
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Fons propis

13,17%
Passiu corrent

7,64%
Passiu no corrent

1,01% Subv capital39,12%
Actiu corrent

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Per a l’any 2009 el nostre centre té, entre altres, 
els següents projectes:

• Conclusió de les obres de remodelació de 
l’Àrea de Psiquiatria General. Posar en marxa 
tres noves unitats assistencials.

• Elaboració del Pla Estratègic i de Qualitat.

• Finalització de les obres de la xarxa separativa 
d’aigües.

• Inauguració de la 12a edició del Màster i 
Diplomatura de Postgrau en Psicogeriatria.

• Celebració de la V Jornada Sociosanitària 
d’Infermeria i Fisioteràpia.

• Celebració de les XIV Jornades d’Actualització 
en Psicogeratria.

• Celebració de la V Jornada de Pastoral 
Sanitària.

• Celebració de la 1a Jornada de l’Àrea Infantil 
i Juvenil.

• Celebració de les V Jornades de Rehabilitació 
en Salut Mental.

• Celebració del X Monogràfic Teòric-Pràctic en 
Salut Mental.
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Durant l’any 2008, el CEA 
s’ha reunit en set ocasions en 
sessions ordinàries, havent 
realitzat les següents activitats:

a) S’han analitzat 6 casos 
presentats per equips terapèutics:  
2 de CSMIJ, 2 de CSMA, 1 
Unitat d’Aguts i 1 de l’Àrea de 
Rehabilitació en Salut mental. 
El CEA ha remès a dits  equips/
professionals el corresponent 
informe de recomanacions.

b) S’han elaborat dos documents 
de consentiment informat a 
instàncies de l’Hospital de Dia 
per a Adolescents de Martorell 
i de l’Àrea de Rehabilitació en 
Salut Mental.

El CEA de Sagrat Cor, Serveis de 
Salut Mental va ser acreditat per 
la Direcció General de Recursos 
Sanitaris de la Generalitat de 
Catalunya el dia 25 de juny de 
2005. •

El dia 5 de novembre de 2008 
l’honorable Consellera de Salut 
de la Generalitat de Catalunya, 
Sra. Marina Geli, va inaugurar 
oficialment les instal·lacions 
de l´Hospital de Dia per a 
Adolescents que està ubicat al 
carrer Sant Genís de Rocafort, 
8-10 baixos, de Martorell.

També van assistir a l’acte el Sr. 
Alcalde de Martorell, senyor 
Salvador Esteve, autoritats 
sanitàries, professionals, germanes 
i veïns.

Aquest nou equipament, adreçat 
a joves amb trastorn mental sever 
s’afegeix a l’amplia xarxa de serveis 
que Sagrat Cor gestiona en l’àmbit 
de la salut mental per atendre a la 
població del Baix Llobregat. •

Comitè d’Ètica  
Assistencial (CEA)

Butlletí
informatiu

Inauguració de 
l’Hospital de Dia per 
a Adolescents del 
Baix Llobregat Centre 
i Nord

Se inicia el Proyecto de
Piso de Transición en
los Servicios de Salud
Mental del Alt Penedès

IX Monográfico 
teóricopráctico
en salud mental

Encuentro Navidad 2008

Jornadas de acción
solidaria organizadas por
la Provincia de Barcelona

Inauguración de la 11a
Edición del Máster
en Psicogeriatria

La transformación del
Área de rehabilitación
hospitalaria en
salud mental

Conferència sobre:
L’aplicació de les
mesures penals 
alternatives. Les mesures 
d’internament en salut 
mental

La salud mental en 
Cataluña: Ayer, hoy y 
mañana

Psiquiatría a 6000 kms 
de Barcelona

Protocol d’actuació
en les urgències 
psiquiàtriques

XIII Jornadas de 
actualización en 
psicogeriatría

En record a Joana 
Anglerill

La FAD realitza una
auditoria a tos els 
centres de dia de 
Catalunya

Agenda
Biblioteca

Noves
incorporacions

El Dr. Juan Ignacio
Barrachina es nombrado 
gerente del Centro 
Provincial de Gestión y 
Soporte

III Módulo de 
Actualización 
enPsicogeriatría

Programa de Suport a 
l’Atenció Primària a l’Alt 
Penedès

Fallecimiento de Sor
Clotilde Mañeru

La atención en el Hospital 
de Día de Adolescentes
de Martorell

Seminari sobre 
l’experiència d’intervenció
psicodinàmica en 
pacients adults a la xarxa 
pública

Durant l’any 
2008 s’ha  
realitzat la  
publicació  
trimestral 
d’Entre Tots

Al mes d’octubre de l’any 2008 
es posa en funcionament aquest 
dispositiu que té com a objectius 
principals afavorir l’accés a la 
vivenda, millorar la qualitat de 
vida i influir positivament en 
l’estabilitat clínica del pacient i de 
la seva família.

La concreció d’aquest projecte ha 
estat possible bàsicament gràcies 
a l’acord entre l’ajuntament de 
Vilafranca i Sagrat Cor, Serveis de 
Salut Mental i a la col·laboració de 
l’Associació ENTREM-HI i el seu 
CET Nou Verd. •

Comença el pis de 
transició als Serveis 
de Salut Mental de 
l’Alt Penedès

Un any més, Sagrat Cor, 
Serveis de Salut Mental 
ha seguit potenciant la 
formació i la docència amb 
el desenvolupament d’un 
Programa de Formació intern i 
amb la celebració de jornades, 
simposiums, taules rodones, etc.

Destaquen per la seva importància 
la inauguració de la onzena edició 
del Màster i la Diplomatura de 
Postgrau en Psicogeriatria.

Durant aquest any el centre ha 
organitzat les següents jornades:

• Símptomes psicològics i 
conductuals en la demència 
(SPCD).

Formació · Docència · Investigació

La Congregació de les Germanes 
Hospitalàries del Sagrat Cor de 
Jesús, Província Canònica de 
Barcelona, disposa d’un Servei 
Propi de Prevenció de Riscos 
Laborals que dona cobertura a 
tots els centres que pertanyen a 
la mateixa, entre ells Sagrat Cor, 
Serveis de Salut Mental.

Destaquem algunes de les activitats 
que el Servei de Prevenció ha realitzat 
durant l’any 2008:

• Informació bàsica sobre els 
riscos laborals als treballadors de 
l’Hospital i equipaments externs.

• Cursos de formació bàsica 
i específica (ergonomia, 
psicosociologia, vigilància de la 
salut) en riscos laborals dirigit a tot 
el personal de Sagrat Cor, Serveis 
de Salut Mental.

• Actualitzacions dels plans 
d’emergència de l’Hospital de Dia 
Infantojuvenil de Martorell i dels 
equipaments de Sant Feliu.

• Cursos de formació en el pla 
d’emergència del centre i dels 
equipaments de Sant Feliu.

• Avaluacions de riscos laborals a 
unitats en les quals s’han realitzat 
reformes (Aguts – Subaguts i 
Rehabilitació – Homes) i nous 
equipaments (Hospital de Dia 
Infantojuvenil de Martorell).

• Coordinació d’activitats en matèria 
preventiva amb empreses de nova 
incorporació i amb les empreses 
amb presència constant a Sagrat 
Cor, Serveis de Salut Mental.

• Participació en el Comité de 
Seguretat i Salut.

• Vigilància de la salut - campanya de 
vacunació antigripal, antihepatitis B  
i antitetànica a tots els treballadors 
que ho sol·liciten, reconeixements 
mèdics - i demés accions habituals.  

• Implantació del procediment de 
canvi de calçat sanitari al personal 
per motius de salut.

• Investigacions d’accidents 
de treball, seguiment mèdic i 
seguiment d’incidències. 

• Investigació dels accidents de 
treball biològics mitjançant el 
protocol Epinetac.

• Participació en fase de disseny de 
noves estructures, serveis i equips.

• Altres accions de gestió preventiva.

Riscos laborals

• XIII Jornades d’Actualització en 
Psicogeriatria.

• IV Jornada de Pastoral de la 
Salut.

• IX Monogràfic Teòric - Pràctic en 
Salut Mental.

Pel que fa a la formació 
postgraduada el Centre té 
acreditades:

• 2 Plaça  MIR.
• 1 Plaça  PIR.
• 2 Places IIR.

Totes les places han estat cobertes 
durant l’any 2008.
Així mateix, el Centre realitza 
formació per a metges en 
l’especialitat de Medicina Familiar i 
Comunitària. •

Hospitalització
Salut Mental

Unitat Llits Ingressos Altes Estada mitja Índex ocupació

Aguts 50 895 908 22’00 106’00%

Subaguts 45 134 157 68’54 47’55%

Patologia dual 25 341 340 22’94 83’90%

Mille 172 60 51 - 98’77%

UAPE 15 1 1 - 99’98%

Total 307 1.431 1.457 - 94’63%

Hospitalització
Sociosanitari

Unitat Llits Ingressos Altes Estada mitja Índex ocupació

Llarga estada 80 120 114 - 98’08%

CV/CP 26 183 178 52’79 98’95%

Mitja estada  
psicogeriàtrica

10 87 82 48’04 119’95%

Total 116 390 374 - 100’16%

Serveis comunitaris
Salut Mental

Centres de Salut Mental d’Adults (CSMA)

CSMA Primeres 
visites

Visites  
successives

Altes Pacients 
atesos

Pacients TMS

Alt Penedès  
(Vilafranca - St Sadurní)

919 11.882 215 2.491 254

Martorell 1.892 15.083 1.000 4.837 299

Sant Feliu 1.747 15.605 244 2.792 500

Berga 409 7.418 265 1.282 151

Total 4.967 49.988 1.724 11.402 1.204

Centres de Salut Mental Infanto-Juvenils (CSMIJ)

Centre d’Atenció Primeres 
visites

Visites  
successives

Altes Pacients 
atesos

Martorell	 474 5.432 367 1.177

Igualada 329 5.357 152 689

Molins-Sant Feliu 254 4.967 152 479

Total 1.057 15.756 671 2.345

Centres de Dia

Centres de Dia Ingressos Altes E. mitja Pacients 
atesos

I. Ocupació

Alt Penedès (25 places) 27 25 108’07 59 103’26%

Martorell (30 places) 22 18 128’86 59 102’60%

Sant Feliu (25 places) 15 17 130’17 52 109’62%

Berga (20 places) 22 20 114’25 52 120’26%

Total 86 80 - 222 -

Urgències
Atesos 2.854

Urgències/dia 7’80

Ingressats (%) 32’66%

Activitat assistencial any 2008
Activitat assistencial any 2008

Hospitals de Dia

Hospitals de Dia   Ingressos Altes E. mitja Pacients 
atesos

I. Ocupació

Berga (10 places) 47 44 45’32 54 84’37%

Alt Penedès (10 places) 37 34 57’09 45 88’91%

Martorell (20 places) 87 83 61’78 107 99’90%

Total 171 161 - 206 -

Pla de Serveis Individualitzats (PSI)

Ingressos Altes Pacients 
atesos

Núm total 
visites

20 22 61 7.243

Sociosanitari
Hospitals de Dia

Hospitals de Dia Ingressos Altes E. mitja Pacients 
atesos

I. Ocupació

Martorell  (30 places) 75 33 262’90 115 96’82%

Sant Feliu (35 places) 32 29 291’76 66 94’52%

Total 107 62 - 181 -

EAIA Trastorns Cognitius

Sagrat Cor - Martorell Casos 
nous

Número total visites Pacients 
atesos

Processos 
diagnòstics

403 2.803 1.038 475

EAIA Geriàtrica

Sagrat Cor - Martorell Casos 
nous

Número total visites Pacients 
atesos

Processos 
diagnòstics

85 93 85 85

Equip de Suport - PADES

Baix Llobregat Nord Primeres 
visites

Número total visites Pacients 
atesos

Altes

201 2.692 341 206

Pla de Millora de la  
Qualitat

L’acabament, al mes de setembre 
de 2008, de la segona fase de les 
obres de remodelació de l’Àrea de 
Psiquiatria General ha permès la 
posada en funcionament de dues 
unitats per a l’atenció de pacients 
aguts i una altra per a pacients 
subaguts.

Concretament va ser el 8 d’octubre 
quan es va començar en elles 
l’activitat assistencial.
 
Les tres unitats tenen una estructura 
idèntica. Cadascuna d’elles té 30 llits 
en habitacions individuals i dobles. 
La seva posada en marxa significa 
un important avanç en el Pla de 
Reordenació del Centre. •

Posada en marxa 
de les noves unitats 
d’aguts i subaguts

Dins del desenvolupament del Pla 
de Millora Continua de la Qualitat 
Assistencial, començat en el nostre 
Centre l’any 2002, durant l’any 2008 
s’ha realitzat l’avaluació dels projectes 
de millora implementats l’any 2007, que 
incideixen en la dimensió de millora de la 
informació i comunicació amb els usuaris 
(pacients i famílies) en Hospitalització de 
Salut Mental i Sociosanitària, i Serveis 
Comunitaris (CSMA, CSMIJ, Centres de 
Dia i Hospitals de Dia). 

De l’anàlisi de l’avaluació de resultats per 
serveis, podem concloure que els objectius 
proposats en les acciones de millora s’han 
complit.

A l’Hospital de Dia per a Adolescents 
de Martorell, en el seu primer any de 
funcionament, es va elaborar i es va 
implantar el projecte de millora: ”Millora de 
la informació als pares durant el procés 
terapèutic”, que serà avaluat en el proper 
any 2009. •


