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MEMORIA ANUAL 2012

PRESENTACIO

No hi ha dubte que és una satisfaccié poder
realitzar la presentacié de la memoria
corresponen a lany 2012 i més dins un
context socioeconomic que esta afectant
sériament al sector salut.

Per aquesta raé és més necessari que
mai agrair a totes les germanes i els
professionals de L'Hospital la implicacié
diaria.

Amb el vostre esforc ha estat més facil
respondre adientment a les necessitats
assistencials amb la qualitat tecnica i
humana que sempre ens ha caracteritzat.
En contexts com lactual només aixi es
possible tirar endavant.

Per la memoria que presentem que
basicament conté dades economiques i
assistencials és dificil potser comprendre
la veritable complexitat del nostre dia a dia
pero si que creiem que permet tenir una
fotografia del que fem.

El nostre Hospital en quan que pertany a la
Congregacié de Germanes Hospitalaries té
com valor maxim | Hospitalitat i aquesta,
sense dubte, es concreta en la excel-léncia
professional, el respecte a la dignitat de la
persona i la calidesa en el tracte.

Aquestes caracteristiques presents en la
manera de fer de cada germana i de cada
professional sén les que impregnen tota
l'activitat reflectida en aquesta memoria.

Moltes gracies.

Sor M2 JesUs Echeverria. Superiora.
Sr. José M2 Pena. Gerent.




ACTIVITAT ASSISTENCIAL

ANY 2012 Urgéncies
Atesos 2.901
Urgéncies/dia 7'95
Ingressats (%) 33'99%
Salut Mental
8 Unitat Llits Ingressos Altes Estada mitja index ocupacio
ﬁ Aguts 54 921 918 21'85 101'78%
5 Subaguts 35 142 153 92'09 95,39%
I<—t Patologia dual 24 324 325 22'97 84°97%
% Mille 176 58 55 - 99°60%
g Total 289 1.445 1.451 - 100,72%
Sociosanitari
Unitat Llits Ingressos Altes Estada mitja index ocupacio
Llarga estada 74 156 134 - 98'91%
cv/cp 26 253 258 34'98 9529%
Mitja estada 8 74 91 42'23 107'57%
psicogeriatrica
Total 108 483 483 - 99°85%
Centres de Salut Mental d’Adults (CSMA)
CSMA Primeres visites Visites successives Altes Pacients atesos
Alt Penedes 1.056 10.058 171 2.548
(Vilafranca/St Sadurni)
Martorell 1.971 14.908 586 3.569
Sant Feliu 1.698 16.744 337 2.691
Berga 518 6.565 24 1.552
Total 5.243 48.275 1.118 10.360

Centres de Salut Mental Infanto-Juvenils (CSMIJ)

CSMIJ Primeres visites  Visites successives Altes Pacients atesos
Martorell 481 5.085 350 1.323
Igualada 358 6.050 313 932
Molins-Sant Feliu 326 5.458 333 868
Total 1.165 16.593 996 SH23

Centres de Dia

Centres de Dia Ingressos Altes E.mitja Pacients atesos |. Ocupacid
Alt Penedés (25 places) 27 20 128'98 60 13141%
Martorell (30 places) 25 22 100'34 75 106°90%
Sant Feliu (25 places) 12 9 114'92 53 103'84%
Berga (20 places) 19 15 98'98 52 109°67%

Total 83 66 = 240 =



Hospitals de Dia d’Adults

Hospitals de Dia Ingressos  Altes E.mitja Pacients atesos |. Ocupacio
Berga (10 places) 43 40 4915 48 63'03%
Alt Penedés (10 places) 38 41 6146 48 100°34%
Martorell (20 places) 80 80 59°66 98 98'28%
Total 161 161 - 194 -
Hospital de Dia Infanto-Juvenil

Hospital de Dia Ingressos  Altes E.mitja Pacients atesos |. Ocupacio
Martorell (15 places) 31 30 125" 42 110°89%

Pla de Serveis Individualitzats (PSI)

Ingressos Altes Pacients atesos NUm. total visites
26 22 62 3.002
Hospitals de Dia
£ Hospitals de Dia Ingressos Altes E. mitja Pacients atesos |. Ocupacio
|<—t Martorell (25 places) 53 60 13115 85 89'29%
<Zt Sant Feliu (32 places) 37 37 251°40 76 94'69%
(20 Total 90 97 - 161 -
=
(&) .
=3 EAIA Trastorns Cognitius
v
BN Sagrat Cor Casos nous Numero total ~ Pacients atesos Processos
(2 Martorell visites diagnostics
°<‘ 394 1.007 454 357
; EAIA Geriatrica
=2 Sagrat Cor Casos nous NiUmero total  Pacients atesos Processos
g Martorell visites diagnostics
o 57 60 61 61
L
= Equip de Suport - PADES
ﬁ Baix Llobregat Primeres Nimero total  Pacients atesos Altes
) Nord visites visites
368 3.119 332 216

COMITE D’ETICA ASSISTENCIAL (CEA)

El CEA de UHospital Sagrat Cor de Martorell,
va ser acreditat pel Departament de Salut de la
Generalitat de Catalunya Uany 2005.

Durant lany 2012 s’han celebrat vuit reunions or-
dinaries. S’han realitzat les seglients activitats:

1. S’han analitzat 7 casos presentats pels pro-
fessionals dels equips terapeutics: 1 del PSI, 2
de 'Area de Rehabilitacié de Salut Mental, 2 de
['Area Infanto-Juvenil (Hospital de dia per a ado-
lescents i CSMIJ d’'lgualadal, 1 Serveis de Sa-
lut Mental Comunitaris de UAlt Penedes i 1 del
CSMA de Berga.

En tots els casos el CEA ha elaborat i ha remes
als professionals un informe de recomana-
cions.

2. Al mes de juny, el CEA ha organitzat la 4a
Jornada de Reflexié Bioética: “La persona amb
trastorn mental: malalt o persona?, oberta a
professionals sanitaris, sociosanitaris i de l'am-
bit social del nostre entorn.

3. Es va introduir a la Intranet de U'Hospital la
Guia de Voluntats Anticipades i la Guia d’Atenci6
a lUsuari.



FORMACIO - DOCENCIA - INVESTIGACIO

L'Hospital Sagrat Cor, ha seguit po-
tenciant la formacié i la docéncia
amb el desenvolupament d'un pro-
grama docent intern, que a partir del
2013, sera de vigencia per a tot l'any
i estara acreditat pel Consell Catala
de la Formacié Medica Continuada
de la Generalitat de Catalunya.

Daltra banda s’han celebrat jornades, simposiums,
taules rodones, etc.

Destaquen per la seva importancia la inauguracio de la
quinzena edicio del Master i la Diplomatura de Postgrau
en Psicogeriatria el dia 19 d’octubre de 2012. La llicd
inaugural va estar a carrec del professor Adolf Tobena.

Durantaquest any el centre ha organitzat les seglients
jornades:

¢ La Demeéncia segons 'Entorn Assistencial.

e Primera Jornada de Geriatria per a Assistencia Primaria.
e XVIl Jornades d’Actualitzacié en Psicogeriatria sobre
temes clinics, terapeutics i assistencials del malalt
psicogeriatric.

e VIll Jornada de Pastoral de la Salut: Cap a un Model
Biopsicosocial-Espiritual de la Salut.

e |l Jornada de | Area Infanto-Juvenil: “El grup: Eina
de treball en la infancia i ladolescéncia”

¢ |V Jornada de Reflexi6 Bioética: “La persona amb
trastorn mental: malalt o persona?”

o XIIl Monografic Teoric - Practic en Salut Mental:
“Els Professionals Sanitaris davant la mort: Com ho
vivim? Com ho tractem?”

1oRNADAS
ATUAL iz,
N PSICOGERIATRIA

En formacié pregraduada el Centre té Convenis de
Col-laboracié amb Universitats i Escoles Universitaries
de Catalunya.

Pel que fa a la formacié postgraduada, han estat
cobertes les places ofertades:

¢ 1 Placa MIR.

¢ 1 Placa PIR.

¢ 1 Places IIR.

Totes les places han estat cobertes durant lany 2012.
Aixi mateix, el Centre realitza formacié per a metges en
l'especialitat de Medicina Familiar i Comunitaria.

NOVA SEU DEL CSMIJ DE MOLINS DE REI

Des del mes de gener de 2012 el CSMIJ esta ubicat en
ledifici de la nova ABS de Molins de Rei (Carrer Les
Sinies, 9-15) de nova construccid, molt lluminds i dotat
de tot el que és necessari per treballar comodament.

La integracié del CSMIJ en lArea Basica de Salut
és per si mateixa un valor que sense dubte portara
beneficis assistencials.

20& ANIVERSARI CENTRE DE
DIA VILAFRANCA DEL PENEDES

El dia 24 de maig es va celebrar a Vilafranca del
Penedés el 20e Aniversari del Centre de Dia.

El dia 23 d’octubre va tenir lloc Acte de presenta-
ci6 de la Fundacié Benito Menni als professionals
de U'Hospital. La Fundacié Benito Menni es va crear
l'any 2004 sota l'auspici de la Congregacié de Ger-
manes Hospitalaries i treballa en lambit de la coo-
peraci6 al desenvolupament per garantir el dret a la
salut mental de persones que viuen en situacid de
marginacio i exclusié social.




PREMIS FUNDACIO
AVEDIS DONABEDIAN

L'Hospital que des de l'any 2002 va comencar a
treballar en diferents projectes de millora con-
tinua ha presentat la seva candidatura als pre-
mis FAD a l'Excel-léncia en Qualitat tant en Salut
Mental i Addiccions com en Atencid Sociosani-
taria i a persones amb dependéncia en la seva
edicié XXIV.

TROBADA INSTITUCIONAL
Nadal 2012

Com és costum el dia 21 de desembre de 2012 es
va celebrar la tradicional trobada nadalenca on
germanes i col-laboradors es feliciten les festes
nadalenques i lAny nou.

La seva finalitat també es departir i estrenyer
llacos entre els que formem part de la Institucié
i treballem en els diferents dispositius i llocs.

BUTLLETI INFORMATIU

A lany 2012 s’ha seguit amb la publicacié trimestral del butlleti Entre Tots.

entire tots 42

entre tots 41

RISCOS LABORALS

La Congregacio de les Germanes Hospitalaries del
Sagrat Cor de Jesus, Provincia Canonica de Barcelona,
disposa d’un Servei de Prevencio de Riscos Laborals
que ddna cobertura a tots els centres que pertanyen a
la mateixa, entre ells Hospital Sagrat Cor.

Destaquem algunes de les activitats que el Servei
de Prevencio ha realitzat durant Uany 2012:

e Formacié en el Pla d’Emergencia al personal de
seguretat, amb motiu del canvi d’'empresa de segu-
retat. Formacio al nou personal de Recepcié.

e Simulacres del pla d’emergeéncia ditirn i nocturn i
implantacio de les mesures correctores derivades.
Simulacre al CSMIJ Molins en coordinacié amb el
CAP La Granja.

e Creacio i participacio en el Grup Psicosocial.

e Avaluaci6 de riscos del CSMIJ Molins.

e Investigacid, sequiment d'incidencies i visites als
equipaments de Berga i Vilafranca.

e \isites, analisis i informes derivats de comunicacions
d’incidencies en salut laboral, accidents de treball i pe-
ticions del Comite de Seguretat i Salut.

entre tots 43 entre tots 44

e Participacio en fase de disseny de noves estructu-
res, serveis i equips.

e Investigacions i seguiment medic d’accidents de
treball. Seguiment d'incidéncies i intervencid tele-
fonica minima en casos especifics.

e Informacié basica sobre els riscos laborals als
treballadors i formacid a les noves incorporacions
de U'Hospital i dels equipaments externs.

¢ Formacions especifiques (escola d'esquena, pri-
mers auxilis)

e Investigacié dels accidents de treball biologics
mitjancant el protocol Epinetac.

e Vigilancia de la salut: actualitzacié de vacunes se-
gons el risc laboral (hepatitis B, tétanus, varicel-la,
rubéola) i estat vacunal dels treballadors, cam-
panya antigripal, reconeixements meédics inicials i
periodics, i demés accions habituals (visites i se-
guiments a embarassades, visites a demanda dels
treballadors,...)

e Coordinacié d'activitats en matéria preventiva amb
empreses de nova incorporacié i amb les empreses
amb preséncia constant a 'Hospital Sagrat Cor.

e Participacio en el Comité de Seguretat i Salut.



RECURSOS HUMANS BALANC DE SITUACIO A
31 DE DESEMBRE DE 2012

Total Personal Assistencial 391,4 100%
Metges/Psiquiatres 52,1
Psicolegs 31,5 0%
Farmaceutics 2,0 80%
Capella 1,0
DUI 72v3 1o 77,86% Fons Propis
Treballadors Socials 17,3 0%
Fisioterapeutes 3,7
Educadores socials 8,8 50%
Terapeutes ocupacionals 5,1 0%
Pastoralista 1,0
Auxiliars sanitaris/Monitors 139,7 30%
Auxiliar farmacia 1,67 0% 44,45% Actiu corrent 0,87% Subv. Capital
Suplencies Homologades P. Assit. 47,0 6,98% Passiu no corrent
Tecnics especialistes 8,3 10%

14,29% Passiu corr
Total Personal no Assistencial 58,2 % o Passiu corrent
Directius 6,0 Actiu Passiu
Administratius/telefonistes-Recep 31,6 et . . Fone . 5 .
Persona[ Ser\/eis GeneraLs 15'6 Ctiu no corren ons Fropis assiu no corren
Sup[encieg Homo[ogades P. no Assit. 5,0 . Actiu corrent . Subv. Capital . Passiu corrent
Total Personal 4496

Les comptes anuals de l'exercici 2012 han estat exa-
minades per la firma Deloitte&Touche que ha emes
un informe d'auditoria favorable.

PROJECTES DE FUTUR

Serveis Comunitaris Per a lany 2013 el Centre té, entre altres,
els segiients projectes:

. Serveis Hospitalaris

e Substitucio del sistema de climatitzacio
en els Serveis de Salut Mental de lAlt Pe-
nedes.

¢ Realitzacié del Projecte de creacié de la

SITUACIO ECONOMICA nova Estacié Transformadora de ['Hospital.

e Inauguracié del 50 Aniversari de ['Hospital

COMPTE DE P‘ERDUES | GUANYS i celebracid de diferents actes commemora-

tius. Realitzaciéo mural commemoratiu.
Despeses 2012 Ingressos 2012 ¢ Adequacio de la senyalitzacio externa de
[Hospital.
¢ Millora d'infraestructures i de serveis ba-
sics d'accés a la informacié.
e Celebracié de la VIl Jornada Sociosani-
taria d’Infermeria i Fisioterapia.
e Celebracid de les VIl Jornades de Rehabi-
litacid en Salut Mental.
o Celebracié de les XVIIl Jornades d'Actua-
litzacio en Psicogeratria.
e Celebracié de la IX Jornada de Pastoral

Sanitaria.
e Celebracié de la IV Jornada de [Area In-
. Despeses personal . Prestaci6 de serveis fanto-Juvenil.
@ ~oovisionaments @ Attres ingressos de gestio e Celebracié de la V Jornada de Bioética.
eCelebracio del XIV Monografic Teoric-Prac-
Altres despeses de gesti6 Ingressos extraordinaris tic en Salut Mental.
@ ootcions amortitzacions e Inauguraci¢ de la 16a edici6 del Masterila

Diplomatura de postgrau en Psicogeriatria.



HOSPITALITZACIO

HOSPITAL SAGRAT COR

¢ Urgéncies
* Hospitalitzacié Salut Mental:
- Aguts
- Subaguts
- Mitja i llarga estada
- UPD (Patologia Dual)
¢ Hospitalitzacié Sociosanitaria :
- Convalescencia/Cures pal-liatives
- Mitja Estada Psicogeriatrica
- Llarga Estada
Av. Comte Llobregat, 117
08760 Martorell (Barcelona)
Tel: 93.775.22.00 - Fax: 93.775.19.94
hospital@sagratcormartorell.org

SERVEIS COMUNITARIS DE
SALUT MENTAL

PSI BAIX LLOBREGAT NORD,
CENTRE | ALT PENEDES

Avinguda Comte Llobregat 117
08760 Martorell (Barcelona)
Tel. 937752200 - Fax 93 775 19 94

SERVEIS COMUNITARIS
DE LANOIA

CSMIJ

C/Bélgica, 5

08700 Igualada (Barcelona)

Tel: 93.807.56.50 - Fax: 93.807.56.51

SERVEIS COMUNITARIS DEL
BAIX LLOBREGAT NORD

CSMA

C/Josep Irla, 12-14

08760 Martorell (Barcelona)

Tel: 93.774.51.53 - 93.775.56.11 -
93.775.21.14

Fax: 93.774.51.57 - 93.775.56.11
csmamartorelldsagratcormartorell.org
Hospital de Dia d’Adults

C/Joan Aguilar, 19

08760 Martorell (Barcelona)

Tel: 93.774.51.53 - Fax: 93.774.51.57
Centre de Dia

C/Joan Aguilar, 19

08760 Martorell (Barcelona)

Tel: 93.774.16.77 - Fax: 93.774.51.57
centrediamartorellldsagratcormartorell.org
CSMUJ

C/Puig del Ravell, 10

08760 Martorell (Barcelona)

Tel: 93.774.21.08

Fax: 93.776.95.23
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Hospital de Dia per a Adolescents
C/Sant Genis de Rocafort, 8-10 baixos
08760 Martorell (Barcelona)

Tel: 93.774.83.84 - Fax: 93.775.25.43
hdadolescentes(@sagratcormartorell.org

SERVEIS COMUNITARIS DE
LALT PENEDES

CSMA

Ctra. lgualada, 69-71

08720 Vilafranca del Penedés
(Barcelona)

Tel: 93.892.54.10 - Fax: 93.892.54.11
csmavilafrancal@sagratcormartorell.org
Hospital de Dia d’Adults

Ctra. lgualada, 69-71

08720 Vilafranca del Penedés
(Barcelona)

Tel: 93.892.54.10 - Fax: 93.892.54.11
hdiavilafranca@sagratcormartorell.org
Centre de Dia

Ctra. lgualada, 69-71

08720 Vilafranca del Penedés
(Barcelona)

Tel: 93.892.54.10 - Fax: 93.892.54.11

SERVEIS COMUNITARIS DEL
BERGUEDA

CSMA

Placa dels Paisos Catalans, num. 4, 2a
planta

08600 Berga (Barcelonal

Tel: 93.821.22.86 - Fax: 93.821.33.85
csmaberga(@sagratcormartorell.org
Hospital de Dia d’Adults

Placa dels Paisos Catalans, num. 4, 2a
planta

08600 Berga (Barcelonal

Tel i Fax: 93.821.22.86 - 93.821.33.85
hdiaberga(@sagratcormartorell.org
Centre de Dia

Placa dels Paisos Catalans, 4, baixos
08600 Berga (Barcelonal

Tel i Fax: 93.822.18.85

SERVEIS COMUNITARIS DEL
BAIX LLOBREGAT CENTRE

CSMUJ

C/ Les Sinies, 9-15

08750 Molins de Rei (Barcelona)

Tel: 93.680.28.36 - Fax: 93.680.43.16
CSMA

C/de les Roses, 17

08980 Sant Feliu de Llobregat
(Barcelona)

Tel: 93.666.12.11 - Fax: 93.666.13.71
csmasantfeliu@sagratcormartorell.org

1 Hospital de Dia Sociosanitari

ci6 Sociosanitaria:

D BAIX LLOBREGAT CENTRE

S
re de Dia

BERGUEDA
SMA

Dia d’Adults

p
ospitalitzacié MILLE

geriatrica

Centre de Dia

C/de les Roses, 17

08980 Sant Feliu de Llobregat
(Barcelona)

Tel: 93.666.12.11 - Fax: 93.666.13.71

SERVEIS COMUNITARIS
SOCIOSANITARIS

SERVEIS COMUNITARIS DEL
BAIX LLOBREGAT CENTRE

Hospital de Dia

C/de les Roses, 17

08980 Sant Feliu de Llobregat
[Barcelona)

Tel: 93.666.12.11 - Fax: 93.666.13.71

SERVEIS COMUNITARIS DEL
BAIX LLOBREGAT NORD

Hospital de Dia

Av. Comte de Llobregat, 117
08760 Martorell (Barcelona)
Tel: 93.775.22.00 - Fax: 93.775.19.94
PADES

Av. Comte de Llobregat, 117
08760 Martorell (Barcelona)
Tel: 93.776.99.91 - 93.775.22.00
Fax: 93.775.03.20 - 93.776.60.13
pades(dsagratcormartorell.org
EAIA Geriatrica

Av. Comte de Llobregat, 117
08760 Martorell (Barcelona)
Tel: 93.776.99.91 - 93.775.22.00
Fax: 93.775.03.20 - 93.776.60.13
pades(dsagratcormartorell.org
EAIA (Transtorns cognitius)

Av. Comte de Llobregat, 117
08760 Martorell (Barcelona)
Tel: 93.776.99.91 - 93.775.22.00
Fax: 93.775.03.20 - 93.776.60.13
ufiss(@sagratcormartorell.org

Avinguda Comte Llobregat, 117
08760 MARTORELL

Tel. 9377522 00 Fax 9377519 94
[Direcci6 i Administracié)

Fax 93776 6013

[Direcci6 Serveis Assistencials)
hospital@sagratcormartorell.org

Fotografia: Janet Jordana



